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商品の納期遅れのお詫び

拝啓　晩秋の候、貴社ますますご盛栄のこととお喜び申しあげます。平素は格別のご高配を賜り、厚くお礼申しあげます。

　さて、このたびは「TS835KW」のご注文をいただきありがとうございます。大変申し訳ありませんが、当商品は、ただいまご注文が殺到しておりまして、御社ご指定の３週間後までに２０ケースの納品を承ることができかねる状況でございます。現在、弊社においてもできるかぎり増産に努めておりますが、なにぶん、特殊な原料を使用している関係上、早くても２ヶ月後の納品となる見込みでございます。まことに恐縮ではございますが、諸事情をご賢察の上、２ヶ月後の納品をお認めいただきますよう、お願い申しあげます。
　つきましては、２ヶ月後でご了承いただけるか、ご注文をお取消しになるか、ご一報いただければさいわいでございます。
　まずは、お詫びかたがたお願いまで。
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