２０ＸＸ年度 上半期
転職市場動向レポート








はじめに
従来、「転職」というと、「職場を追われて」「中続きしない」など、どちらかといえばネガティブなイメージが付きまとっていた。しかし、最近では転職そのという、いわゆるキャリア志向の強い人材が増加し、「キャリア・スキルアップ」や「より自身にあった職種・職場への転職」といったポジティブなイメージが定着しつつある。
また、企業にとっても一定の経験を持ち、即戦力となる人材を採用できるというメリットがあり、中途採用に積極的な姿勢を見せる企業が多く、需要と供給の両側面から、近年まれに見るほど市場が活発化している。

転職希望者アンケート分析
次に、弊組織が20XX年5月に実施した「転職セミナー」において、参加者に対して実施したアンケート結果（対象：首都圏の転職希望者 有効回答数：800人）から、本年度上半期の転職希望者の傾向を調べてみた。

✓	転職希望職種
次の表１は、転職希望者の希望職種の割合を年齢層別にまとめたものである。



年齢層別の希望職種（複数回答）
	
	20歳代
	30歳代
	40歳代以上

	営業
	55%
	32%
	26%

	販売・接客・サービス
	44%
	28%
	21%

	専門・クリエイティブ
	66%
	52%
	55%

	研究・開発
	50%
	66%
	49%

	一般事務
	46%
	55%
	68%

	人事・総務・経理
	34%
	64%
	74%



全体的に、「専門・クリエイティブ」職や「研究・開発」職の希望数が多く、「一般事務職」や「人事・総務・経理」職は年代が上がるほど、希望数が多くなっている。

✓	転職の条件・基準
[image: ]図1～2は各年齢層別の、転職を決める際の条件・基準についてのアンケート結果である。
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転職の条件・基準（20歳代）







転職の条件・基準（30歳代）


若年層ほど仕事に対し「やりがい」や「スキルアップ」を重要視している傾向にあるといえる。

[bookmark: _GoBack]✓	20XX年度上半期 転職希望者の特徴
本年度の調査結果から見て取れる傾向としては、専門職やクリエイティブ職を希望し「手に職」意識が強く現れている。また、「スキルアップ」意識も高い。
その背景として、再転職を視野に入れたキャリアプランを持った人材が増加していることが考えられる。


企業が求める人材像
次に、中途採用において企業が求める人材像がどのようなものかを検討したい。

✓	企業が求める能力
図3は、企業が中途採用において重要視する能力をまとめたものである。
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中途採用時に重要視する能力（上位10位）
ワーキング*リサーチ社　採用の実態　20XX

最も重要視される項目が、「業務能力／経験」となっており、「語学力」や「ITスキル」がそれぞれ7位、9位となっている。このことから、中途採用に関しては、企業は何よりも、即戦力として実際に業務を的確に遂行できる人材を求めているといえる。

✓	新卒採用との違い
また、上位5項目について、新卒採用と中途採用で評価の重み付けの違いをセミナー参加企業（37社）に対し各5点満点で評価してもらった。
参考までにその結果を表2に示す。

新卒採用と中途採用における評価の重み付けの違い
	人間性
	業務能力
／経験
	柔軟性
／応用力
	コミュニケーション力
	専門スキル
／資格
	発想力
／想像力

	新卒採用
	2.3
	3.9
	4.7
	2.2
	4.4

	中途採用
	4.2
	3.7
	4.9
	3.6
	2.3





まとめに代えて
転職市場は今後ますます発展していく市場であるといえる一方で、まだまだ未成熟な市場であるとも捉えられる。本調査では、転職希望者と企業の両側面から転職市場の現状を俯瞰してみたが、その間にズレが少なからず存在することは否めないであろう。また、そのズレは、転職後の離職率が4割を超える現状からもうかがい知ることができる。
これらの課題は早急に解決されねばならないものであり、そのためには、キャリアカウンセラーなど、転職におけるコンサルティングやコーディネートを行う人材が必要不可欠であろう。それに伴い、それらの人材の教育・育成市場も活性化することが予想され、今後の発展が期待される。
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